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 یو استان ییاجرا یدستگاه ها یتحول ادار یراهبر یشورا لیتشک مصوبه

خدمات  تیریدمقانون ( ۱۱۵(، ماده )ی)مدظله العال یرهبر معظم انقلاب اسلام یابلاغ «ینظام ادار یکل یهااستیس»استناد  به

حول در ت یبرا یساز نهیو زم ینظام ادار یمقرر در اسناد بالادست فیو وظا فیتکال یو به منظور فراهم نمودن اجرا یکشور

 لیآن موضوع تشک یبعد یهاهیاصلاح ۱۳۹۳/۰۹/۰۵مورخ  ۲۰۶/۹۳/۱۱۸۵۲در مصوبه شماره  ریاصلاحات ز ،ینظام ادار

 .شد بیتصو «یو استان ییاجرا یدستگاهها تیریتوسعه مد یراهبر یشورا

 

 .کندیم رییتغ «یو استان ییاجرا یهادستگاه یتحول ادار یراهبر یشورا»عنوان شورا به  (۱

 :شودیاصلاح م ری( به شرح ز۱ماده ) (۲

 یهاشرکت مؤسسات و ،یلتردویغ یعموم ینهادها ایمؤسسات  یدولت یهاها، مؤسسات و شرکتوزارتخانه ی( در تمامالف

 :شودیم لیتشک ریز بیبا ترک یتحول ادار یراهبر یشورا ،یو بانک مرکز هیمقننه و قضائ یقوا مینظر مستق ریز یدولت

 (سی)رئ ییمقام دستگاه اجرا نیبالاتر ای ریوز –

 (سیرئ بیمشابه )نا نیعناو ایو منابع دستگاه  تیریمعاون توسعه مد –

 (ریمشابه )دب نیدستگاه با عناو یو تحول ادار یمرکز نوساز سیرئ –

 سازمان سیکشور به انتخاب رئ یو استخدام یسازمان ادار ندهینما –

 در سازمان برنامه و بودجه کشور ییمرتبط با دستگاه اجرا یامور بخش سیرئ –

 -شورا سیدو نفر از معاونان دستگاه به انتخاب رئ –

 یاستان یکل واحدها رانیمد ایوابسته  یدستگاهها یرؤسا نیدو نفر از ب –



 شورا سیدستگاه به انتخاب رئ یتخصص ای یتیرینفر صاحب نظر در موضوعات مد کی –

 کشور یتخدامو اس یها به انتخاب سازمان اداراستان یزیو برنامه ر تیریسازمان مد یاز رؤسا یکی –

 ییمقام دستگاه اجرا نیبالاتر ای ریوز یساز یمردم اریدست –

 مشابه نیعناو ایدستگاه  اتیبه شکا ییعملکرد و پاسخگو تیریمد یبازرس رکلیمد –

 مشابه نیعناو ایاطلاعات دستگاه  یمرکز فناور سیرئ –

 

 .ردکدر جلسه شرکت خواهند  یوابسته حسب مورد و با حق رأ یدستگاهها یو رؤسا یمعاونان دستگاه اصل ریسا -تبصره

 ریز بیبا ترک یتحول ادار یراهبر یمصوبه شورا نیا( ۲موضوع جزء )الف( بند ) یوابسته به دستگاهها ی( در دستگاههاب

 :شودیم لیتشک

 (سیمقام دستگاه وابسته )رئ نیبالاتر –

 (ریمشابه )دب نیعناو ایو منابع دستگاه وابسته  تیریمعاون توسعه مد –

 مقام آن دستگاه نیبه انتخاب بالاتر یدستگاه اصل ندهینما –

 شورا سیدو نفر از معاونان دستگاه وابسته به انتخاب رئ –

 یدر صورت وجود واحد استان یاستان یکل واحدها رانیمد نینفر از ب کی –

 شورا سیدستگاه به انتخاب رئ یتخصص ای یتیرینفر صاحب نظر در موضوعات مد کی –

 مقام دستگاه وابسته نیبالاتر یسازیرابط مردم اریدست –

 مشابه نیعناو ایدستگاه  یو تحول ادار ینوساز واحد ریمد –

 مشابه نیعناو ایدستگاه  اتیبه شکا ییعملکرد و پاسخگو تیریمد یواحد بازرس ریمد –

 مشابه نیعناو ایاطلاعات دستگاه  یواحد فناور سیرئ –

 

 .در جلسه شرکت خواهند کرد یدستگاه وابسته حسب مورد و با حق رأ رانیمعاونان و مد ریسا -۱ تبصره

 سیرئ یدستگاه وابسته، حسب ضرورت از سو یراهبر یکشور در شورا یو استخدام یسازمان ادار ندهینما -۲ تبصره

 شودیم یسازمان معرف



 

 :شودیاصلاح م ری( به شرح ز۲استان در ماده ) یتحول ادار یراهبر یشورا یاعضا بیترک (۳

 (سیاستاندار )رئ –

 (سیرئ بینا)استان  یزیو برنامه ر تیریزمان مدسا سیرئ –

 (ریاستان )دب یزیو برنامه ر تیریسازمان مد یانسان هیو سرما تیریمعاون توسعه مد –

 سازمان سیکشور به انتخاب رئ یو استخدام یسازمان ادار ندهینما –

 یو منابع استاندار تیریمعاون توسعه مد –

 در استان یو فناور قاتیبزرگترین دانشگاه وزارت علوم تحق سیرئ –

 بازرس کل استان –

 شورا سیبا انتخاب رئ یتها و مؤسسات دولمقامات شرکت نیبالاتر ایاستان  ییاجرا یکل دستگاهها رانیپنج نفر از مد –

 استاندار یساز یمردم اریدست –

 شورا سیاستان با انتخاب رئ یاز فرمانداران شهرستانها یکی –

 شهردار مرکز استان –

 استان یمعادن و کشاورز ع،یصنا ،یاتاق بازرگان سیرئ –

 شورا سیبا انتخاب رئ یتیرینفر صاحب نظر در مسائل مد کی –

 .در جلسه شرکت خواهند کرد یاستان حسب مورد و با حق رأ ییاجرا یهاکل دستگاه رانیمد ریسا -تبصره

 

 :شودیاصلاح م ری( به شرح ز۳در ماده ) یاستان ییواحد اجرا یتحول ادار یراهبر یشورا یاعضا بیترک (۴

 (سی)رئ یمقام واحد استان نیبالاتر –

 (ریمشابه )دب نیعناو ای یواحد استان تیریمعاون توسعه مد –

 آن سازمان سیاستان به انتخاب رئ یزیو برنامه ر تیریسازمان مد ندهینما –

 شورا سیبه انتخاب رئ یدو نفر از معاونان واحد استان –



 شورا سیبه انتخاب رئ یشهرستان یواحدها رانیمد نینفر از ب کی –

 مشابه نیعناو ای یواحد استان یو تحول ادار یمسئول واحد نوساز –

 مشابه نیعناو ای یواحد استان اتیبه شکا ییعملکرد و پاسخگو تیریمد یمدیر واحد بازرس –

 مشابه نیعناو ای یاطلاعات واحد استان یمسئول واحد فناور –

 

سازمان  ندگانینما تیاستان در خصوص عضو یراهبر یدر سطح استان، شورا ییاجرا یبه تعدد واحدها تیبا عنا -۱ تبصره

 .کندیم یریگمیمنتخب تصم یاستان در واحدها یزیو برنامه ر تیریمد

فرماندار  استیرشهرستان به  یادار ینامه در شورا نییآ نیمربوط به ا فیاستان، مباحث و وظا یهادر شهرستان -۲ تبصره

 .کندیشرکت م یشورا با حق رأ نیفرماندار در جلسات ا یساز یمردم اری. دستشودیم یدگیمطرح و رس

 .شودیم لیتشک یتحول ادار یراهبر یشورا هایشهردار یدر تمام -۳ تبصره

 

وبه به مص یو استان ییاجرا یدستگاهها یتحول ادار یراهبر یشوراها اراتیو اخت فیبه عنوان شرح وظا ریماده ز (۵

 :شودیاضافه م

 :عبارتند از یو استان ییاجرا یدستگاهها یتحول ادار یراهبر یشوراها اراتیو اخت فیشرح وظا -(۶) ماده

 

 یمشترک تمام فیشرح وظا یدستگاه وابسته، استان و واحد استان ،یدستگاه اصل یراهبر یمشترک شورا فی( وظاالف

 :است ریو مقررات مربوطه به شرح ز نیقوان تیها با رعاشورا

 یدارانظام  یمقرر در اسناد بالادست فیو وظا فیو تحقق تکال قیدق یو نظارت بر اجرا یریگیلازم پ ماتیاتخاذ تصم -۱

 یدجه سنواتپنج ساله و بو یبرنامه ها نیدر قوان یبرش نظام ادار یخدمات کشور تیریدقانون م ینظام ،ادار یکل یهااستیس

 آن؛ ریو نظا یتحول نظام ادار یبرنامهها

 شده؛ ییبه منظور رفع عوامل شناسا یزیو برنامه ر یعوامل بروز تخلف و فساد ادار دییو تأ یبررس -۲

و  یمردم یهاسامانه ارتباط مردم و دولت )سامد( در رابطه با مشکلات و درخواست یادوار یگزارشها لیو تحل یبررس -۳

 حل و فصل آنها؛ یمناسب برا یارائه راهکارها

 ؛یتیالازم جهت رفع عوامل نارض ریمردم از خدمات ارائه شده توسط دستگاه و اتخاذ تداب تیرضا زانیم شیرصد و پا -۴

 یاعم از مردم کارکنان نخبگان و خبرگان دانشگاه ینفعان نظام ادار یذ یهاش و درس آموختهدان هاشنهادیاز پ یریبهره گ -۵

 آن؛ ریو نظا یدانشگاه ریو غ



 ؛یو مل یاستان یدستگاه یهاتیو اولو نیسرزم شیآما تیبا محور یوربهره یبرنامه ارتقا بیو تصو یبررس -۶

 یبهره ور یارتقا یمه هابرنا یاجرا شرفتیمستندات و ارائه گزارش پ شیپا یبخش یهاتیها و اولوبرنامه ینظارت بر اجرا -۷

 و سازمان برنامه و بودجه کشور؛ رانیا یبهره ور یبه سازمان مل

و  هایساز میتصم عیتسر یا هدف چابک سازمشابه ب نیها و هرگونه عناوکارگروه ونها،یسیکم ها،تهیها، کمشورا یسامانده -۸

 و اتلاف منابع؛ یکار یاز هرگونه مواز یریو جلوگ هایریگ میتصم

 لازم؛ ماتی)ره( و اتخاذ تصمییرجا دیعملکرد دستگاه در جشنواره شه یابیارز جینتا یشناس بیآس -۹

 ت؛ارائه خدما تیفیک یبا هدف بهبود و ارتقا یتحول ادار یطرحها یدر اجرا یدستگاه انیمشارکت م نهیزم جادیا -۱۰

خدمت  ندیفرا خدمت از جمله افتیدر در لیبه مردم به منظور تسه ازیدر ارائه اطلاعات مورد ن تیشفاف زانیم شیرصد و پا -۱۱

 آن؛ ریارائه هر خدمت و نظا ازیدر( صورت )وجود و مدارک مورد ن نهی،مالک بستر هز یزمان بند

 تیر هدابه منظو یمشارکت یهوشمند و فضاها یسکوها تیدر دستگاه و استفاده از ظرف تالیجیتحول د یبرا یزیبرنامه ر -۱۲

 ؛یخلق نوآور یندهایفرا

 کشور یو استخدام یسازمان ادار یمحول شده از سو فیوظا ریسا -۱۳

 

 یدستگاه اصل یراهبر یشورا فی( شرح وظاب

 :است ریو مقررات مربوطه به شرح ز نیقوان تیبا رعا یدستگاه اصل یراهبر یشورا فیوظا شرح

وابسته،  یهادستگاه یراهبر یبرآمده از جلسات شورا یشنهادهایدستگاه و پ یبرنامه تحول ادار بیو تصو یبررس -۱

 آن؛ قیدق یاجرا یلازم برا یاستان و اتخاذ سازوکارها یراهبر یشورا رخانهیو دب یتخصص یزهایم ها،تهیکم

 ارائه خدمت؛ وبیمع یندهایدرباره فرا یریگمیو تصم ییشناسا -۲

 دستگاه به منظور ارائه مطلوب خدمات؛ یسامانهها یساز کپارچهیو  یبه منظور سامانده یزیربرنامه -۳

 ؛یردولتیو بخش غ یشهرستان ی،استان یوابسته واحدها یخدمات به دستگاهها یدر خصوص واگذار یریگمیتصم -۴

 یسازمان ادار و وابسته و ارائه آن به یدستگاه اصل یتحول نظام ادار یبرنامه ها یاز اجرا یگزارش ادوار دییو تأ یبررس -۵

 کشور؛ یو استخدام

 و نظارت بر عملکرد آن؛ یاستان یدر واحدها یراهبر یشورا یفعال ساز -۶

 کشور؛ یو استخدام یدستگاه به سازمان ادار ینظام ادار یمشکلات و چالشها یو گزارش ده عیتجم -۷

 وابسته یدستگاهها یراهبر یعملکرد شورا یابینظارت و ارز -۸



 

 استان یراهبر یشورا فی( شرح وظاپ

 :است ریو مقررات مربوطه به شرح ز نیقوان تیاستان با رعا یراهبر یشورا فیوظا شرح

ارائه  یلازم برا یهایریگمیو تصم یتخصص یها تهیو کم یاستان یواحدها یراهبر یحاصل از شورا یشنهادهایپ یبررس -۱

 خدمات مطلوب به مردم؛

 لازم؛ ماتیو اتخاذ تصم یاستان یارائه خدمت در واحدها وبیمع یندهایفرا ییشناسا- ۲

ت بر و کنترل و نظار یتحول و اصلاح نظام ادار یبرنامهها قیدق یدر خصوص اجرا یاستان یواحدها یو راهبر تیهدا -۳

 کشور؛ یو استخدام یرو سازمان ادا یدستگاه اصل یتحول ادار یراهبر یشورا رخانهیها و ارائه گزارش به دبآن

ارائه  تیفیک شیاستان به منظور افزا یگوناگون واحدها یهاتیفعال نیب یمناسب به منظور هماهنگ نهیفراهم ساختن زم -۴

 به مردم؛ یدستگاه نیخدمات ب

 ؛یاستان یواحدها یراهبر یعملکرد شورا یابینظارت و ارز -۵

 استان؛ یدر واحدها یاز حقوق شهروند انتیو ص یسلامت ادار شیارتقاء و پا یبرنامهها یاجرا یریگیپ -۶

 یلتدو ریغ یخدمات دولت و بخش عموم شخوانیتوسعه دفاتر پ یاستان برا ازیمورد ن یمجوزها زانیم دییو تأ یبررس -۷

 ؛ییویمقررات و ارتباطات راد میآن به سازمان تنظ شنهادیو پ یاستان شیبراساس آما

 شیو افزا یخدمات دولت تیفیو ک تیکم یبا هدف ارتقا یاستان یمراجعان واحدها یتمندیرضا زانیم یسنجش دوره ا -۸

 مردم؛ یتمندیرضا

 ؛یاستان کردیبا رو یفرهنگ سازمان یبه منظور ارتقا ازیمورد ن یهابرنامه دییو تأ یبررس -۹

 تان؛اس تیریو مد یمردم نهاد در حکمران یمشارکت مردم از جمله سازمانها یدر خصوص چگونگ میمو اتخاذ تص یبررس -۱۰

 ؛یدر حوزه تحول نظام ادار یو تبادل تجارب موفق استان یمعرف -۱۱

 .یه اصلکشور و دستگا یو استخدام ی)ره( استان به سازمان ادارییرجا دیجشنواره شه جیاز نتا یلیارائه گزارش تحل -۱۲

 

 وابسته یدستگاهها یراهبر یشورا فی( شرح وظات

 :است ریو مقررات مربوطه به شرح ز نیقوان تیدستگاه ،وابسته با رعا یراهبر یشورا فیوظا شرح

ها و  تهیکم یاستان یواحدها یراهبر یبرآمده از شورا یشنهادهایدستگاه و پ یبرنامه تحول ادار بیو تصو یبررس -۱

 آن؛ قیدق یاجرا یلازم برا یاستان و اتخاذ سازوکارها یهبررا یشورا رخانهیدب



 ارائه خدمت؛ وبیمع یندهایدرباره فرا یریمگیو تصم ییشناسا -۲

 یشورا یگدستگاه به منظور ارائه خدمات مطلوب با هماهن یسامانهها یساز کپارچهیو  یبه منظور سامانده یزیبرنامه ر -۳

 ؛یدستگاه اصل یراهبر

 یراهبر یشورا رخانهیدستگاه و ارائه آن به دب یتحول نظام ادار یبرنامه ها یاز اجرا یگزارش ادوار دییو تأ یبررس -۴

 ؛یدستگاه اصل

 یدستگاه اصل یراهبر یشورا یمحوله از سو اراتیو اخت فیوظا ریسا -۵

 

 یاستان یواحدها یراهبر یشورا فی( شرح وظات

 :است ریو مقررات مربوطه به شرح ز نیقوان تیبا رعا یواحد ،استان یراهبر یشورا فیوظا شرح

در  ینیبشیبه منظور پ یدستگاه اصل یراهبر یو ارائه به شورا یخبرگان یبرآمده از گروهها یشنهادهایو ارائه پ یبررس -۱

 دستگاه؛ یبرنامه تحول ادار

 یراهبر یرارفع موانع و ارائه گزارش به شو یبرا اراتیدر حدود اخت یریگ میارائه خدمت تصم وبیمع یندهایفرا ییشناسا -۲

 وابسته؛ ای یاستان و دستگاه اصل

ها و نو کنترل و نظارت بر آ یتحول نظام ادار یبرنامهها قیدق یدر خصوص اجرا یشهرستان یواحدها یو راهبر تیهدا -۳

 .وابسته ای یاستان و دستگاه اصل یراهبر یارائه گزارش به شورا

 وابسته و استان ای یدستگاه اصل یراهبر یشورا یمحوله از سو اراتیو اخت فیوظا ریسا -۴

 

 :شودیاصلاح م ری( به شرح ز۱ماده ) لیتبصره ذ (۶

 :عبارت است از یتحول ادار یراهبر یجلسات شورا یبرگزار نحوه

 .است یجلسه الزام افتنی تیرسم ی( حضور دو سوم اعضا براالف

 .ابندیشخصاً در جلسات حضور  دیشورا با ی( اعضاب

لاع جلسه به صورت مکتوب به اعضا ارسال و اط یهفته قبل از روز برگزار کیشورا موظف ،است دستور جلسات را  ری( دبپ

 .دینما یرسان

ور با حض کباریمنظم جلسات )حداقل( هر ماه  یو برگزار یدستورکار برنامه زمانبند هیشورا موظف است نسبت به ته ری( دبت

 یراهبر یسامانه شورا قیاعضا و از طر یجلسه برا لیهفته پس از تشک کیاعضا اقدام و مصوبات را حداکثر ظرف  یحداکثر



 یاطلاع رسان گاهیاطلاع ،عموم در پا یرا برا ماتیارسال نموده و تصم شورک یو استخدام یبه سازمان ادار یتحول ادار

 .دینما یدستگاه بارگذار

با  رتیداده و در صورت مغا قیو مقررات مربوط تطب نیشورا موظف است، مصوبات شورا را قبل از ابلاغ با قوان ری( دبث

 .شورا اعلام و مجدداً در دستور کار شورا قرار دهد سیو مقررات موضوع را به صورت مکتوب به رئ نیقوان

 

 :شودیمصوبه اضافه م یبه انتها ریماده ز (۷

 یو مقررات، شورا نیکشور مطابق قوان یهایاریو ده هایدر شهردار یتحول ادار یو راهبر یاستگذاریبه منظور س -(۷) ماده

 ریر ساکشو یو استخدام ی. سازمان ادارشودیم لیکشور تشک ریوز استیبه ر هایاریو ده هایشهردار یتحول ادار یراهبر

 .کندیو ابلاغ م هیوزارت کشور ته یکارشورا را با هم نیا فیاعضا و شرح وظا

 یجمهور استیسرپرست ر -مخبر محمد


